SARANA PELAYANAN PUBLIK TERPADU POLRESTA
TANJUNGPINANG

1. PETUGAS INFORMASI DAN DUTA PELAYANAN




2. Ruang bermain anak dan Pojok Baca




3. FASILITAS DISABILITAS (RUANG TUNGGU PARKIR TOILET JALUR KHUSUS
DAN LOKET KHUSUS DISABILITAS)




4. RUANG IBU MENYUSUI RUANG TUNGGU WANITA, TOILET WANITA DAN PARKIR
WANITA




5. RUANG PELAYANAN SIM

Terdiri dari loket sim Baru, Nomor Antrian FIFO, Ruangtunggu ber -AC,

menyediakan air minum, free charging, loket BRI,Area Merokok,kotak
P3K,Musholla




£

TERMINAL PENGISIAN
BATERAI
CHARGING HANDPHONE




RUANG UJI TEORI
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STRUKTUR SATPAS
SATLANTAS POLRESTA TANJUNGPINANG
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MISI SIM
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7 INDEKS KEPUASAN
MASYARAKAT DAN
NOMOR ANTRIAN

=LAYANAN
| SATPAS SIM

POLR

6. SURVEY KEPUASAN MASYRAKAT
Melalui Barcode berbasis IT dan Manual

PELAYANAN

“SATPAS
TANJUNW .
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7. CCTV GEDUNG PELAYANAN
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TANDA PENGENAL DAN JOB AND DESCRIPTION PERSONIL
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JoB DESCRIPTION

BAUR SIM SAT LANTAS
POLRESTA TANJUNGPINANG

. MENGAWASI ANGGOTA DALAM PELAKSANAAN TUGAS REGISTER
PEMOHON SIM

. MELAKUKAN PENGAWASAN UJIAN TEORI DAN UJIAN PRAKTEK SIM
NTL AN

. MENGAWASI ANGGOTA SIM DALAM MEMBUAT LAPORAN DAN
PENDAFTARAN TENTANG PENGELUARAN SIM

uNIT /.

AS DAN DALAM
KENDALIKAN OLEH KANIT REGIDENT.

JOB DESCRIPTION

OPERATOR SIMULATOR SIM SAT LANTAS

UJI TEORI SIM SAT LANTAS -
POLRESTA TANJUNGPINANG

b POLRESTA TANJUNGPINANG
1. MEMBANTU PELAKSANAAN TUGAS |
i 1. MEMBANTU PELAKSANAAN TUGAS BAUR SIM

KEGIATAN URUSAN UJI TEORI SIM
3 DAN

Ui TEORI SIM

4. MENAMIN BAHWA HASIL Ul TEORI SIM YANG TELAH DI
'TERBITKAN DAPAT DIPERTANGGUNG JAWABKAN.

5. DALAM PELAKSANAAN TUGAS BERTANGGUNG JAWAB KEPADA
'BAUR SIM DAN BERKOORDINASI DENGAN SEMUA PETUGAS
SATPAS SIM




8. RUANG PENGADUAN

PELAYANAN
SATPAS SIM n

PELAYANAN PELAYANAN

INFORMASI PENGADUAN
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